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Thun, 5. April 2023 
 
Medienmitteilung 

Neuer Kurs in der Reihe «Digitales Wissen»: 
Digitale Kommunikationskanäle 
 
Mit Familie und FreundInnen auch digital im Austausch bleiben – über WhatsApp, Signal, Threema & 
Co. – das fällt nicht allen gleich leicht. Im neuesten Kurs der Reihe «Digitales Wissen» von UND 
Generationentandem lernen TeilnehmerInnen Chancen, Nutzen und Unterschiede der verschiedenen 
Plattformen kennen. Der Kurs zum Thema «Digitale Kommunikationskanäle» findet am Dienstag, 11. 
April, 9–10 Uhr via Zoom statt und wird von erfahrenen Technikhelfern geleitet. 
 
Die digitale Kommunikation ist für viele von uns Bestandteil des Alltags geworden. Messenger-Dienste 
machen es möglich, jederzeit mit Familie, Freundeskreis oder Arbeitskollegen im Kontakt zu bleiben – im In- 
und Ausland, meist kostenlos und auch ohne Festnetz. Die digitale Kommunikation ersetzt zwar nicht die 
unmittelbare Nähe zu unseren Mitmenschen, kann aber helfen, Alltag und Highlights mit anderen zu teilen 
und so den sozialen Faden weiterzuspinnen. Doch nicht alle haben die Möglichkeit und das gleiche Wissen, 
um an diesem Austausch unbeschwert teilzunehmen. 
 
Um über die Verwendung und die Sicherheit von digitalen Kommunikationsmitteln aufzuklären, bietet der 
Verein UND Generationentandem deshalb den Kurs «Digitale Kommunikationskanäle» an. Der Kurs zeigt die 
vielen Möglichkeiten auf und erklärt, wie sie sich punkto Datensicherheit, Nutzergruppen und Kosten 
unterscheiden. Das Ziel ist, dass die TeilnehmerInnen die passende Plattform finden und Sicherheit 
gewinnen. Die jungen Technikhelfer von UND Generationentandem leiten den Kurs, vermitteln 
Hintergrundwissen und beantworten gerne Fragen. 
 
Der Kurs findet am Dienstag, 11. April, 9–10 Uhr via Zoom statt. Falls Sie gerne teilnehmen möchten, jedoch 
mit Zoom nicht vertraut sind, sind Ihnen die HelferInnen von UND Generationentandem gerne beim 
Einrichten behilflich. Wir freuen uns über jede – auch kurzfristige – Anmeldung an: 
hilfe@generationentandem.ch  oder 079 836 09 37. 
 
Die Kursreihe «Digitales Wissen» 
Erfahrene Technikhelfer führen durch alle Kurse der Reihe «Digitales Wissen». Sie vermitteln 
Hintergrundwissen, zeigen Lösungsansätze auf und gehen auch gerne auf Fragen ein. Die Kurse der Reihe 
«Digitales Wissen können im Paket oder einzeln zu einem sehr moderaten Preis gebucht werden. Wer mit 
Zoom nicht vertraut ist, wird vor dem Kurs durch einen Technikhelfer beim Einrichten unterstützt. Eine 
Übersicht über die bisherigen und alle geplanten Kurse gibt es auf www.generationentandem.ch. 
 
Am 9. Mai, 9–10 Uhr geht es dann um das Thema: «Welches Smartphone passt zu mir?» Hier dreht sich alles 
um die Fragen: Wie finde ich ein passendes Smartphone? Worauf muss ich beim Kauf achten? Wie nutze ich 
mein aktuelles Gerät optimal? 
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Wer ist UND Generationentandem? 
UND Generationentandem ist ein gemeinnütziger Verein aus Thun, der sich seit 2012 für ein stärkeres 
Miteinander der Generationen engagiert – dies gerade ausserhalb der Familien- und Berufswelt. Der Verein 
lädt zu Veranstaltungen vom Stammtisch über Politpodien bis zum Generationenfestival ein. Über 100 
Menschen aus allen Generationen engagieren sich freiwillig bei UND Generationentandem  
 
Kontakt für Medienanfragen: 
Heidi Bühler-Naef 
h.buehler-naef@generationentandem.ch 
079 408 95 10 
www.generationentandem.ch 


